
1. Type de réparation

Échange (l‘article est mis en reliquat et envoyé avec la prochaine livraison).

Note de crédit

2. Produit et réparation (informations détaillées) uniquement Revell Control

N° d‘article:   Date d‘achat (selon reçu) :

Désignation :   Votre référence :

3. Description de l‘erreur :
Veuillez décrire l‘erreur le plus précisément possible. 

Pour usage interne (A compléter par ARWICO AG)

Gutschrift Datum: ................................. Kurzzeichen: .......................... 

Austausch, Artikel in Rückstand nehmen

Demande de note de crédit ou d‘échange de la part du commerce spécialisé

• Si vous avez plusieurs articles, vous devez impérativement remplir un
formulaire par article.

• Le crédit/échange n‘est possible que si l‘article a été vendu par notre
intermédiaire et qu‘un justificatif de garantie est fourni. En cas de dou-
te, des justificatifs ou des photos peuvent nous être demandés.

• Pour les réparations hors garantie ou d‘autres fabricants, veuillez utili-
ser le formulaire de réparation standard.

• Cette procédure simplifiée s‘applique exclusivement aux articles
Revell Control.

Date :            

Arwico AG / Abteilung Service / ET
Brühlstrasse 10, 4107 Ettingen 
service@arwico.ch

Je confirme que j‘ai lu et compris les conditions de garantie 
d‘Arwico AG. 

Tél. :

E-mail :

l‘entreprise:

Nom :

Rue / N° : 

Ajout d‘adresse : 

Code postale/Lieu :
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